o & LN

Cenik sluzeb PODA a.s.
pro domacnosti

Cenik je platny od 1. 1. 2023
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propojujeme generace

Internet

Pfipojeni k internetu

Sluzba

Maximalni /
inzerovana rychlost
pripojeni k internetu

Mésicni pausal

Pronajem zatizeni

Specifikace

(v Mbps)
HOMELINK 30M 30/5 280 K¢ 50 K¢ radio, rodinné domy
HOMELINK 60M 60/8 420 K¢ 50 K¢ radio, rodinné domy
HOMELINK 80M 80/10 500 K¢ 50 K¢ radio, rodinné domy
WIFI 25M 25/3 280 K¢ 50 K¢ radio, rodinné domy
WIFI 30M 30/3 380 K¢ 50 K¢ radio, rodinné domy
GPON 300M 300/150 340 K¢ 50 K¢ GPON, bytové domy
GPON 1 Giga 1000/500 440 K¢ 50 K¢ GPON, bytové domy
GPON 2 Giga 2000/500 520 K¢ 50 K¢ GPON, bytové domy
FIBER 100/30M 100/30 350 K¢ 0Ke optika, bytové domy
FIBER 100/100M 100/100 500 K¢ 0 K¢ optika, bytové domy
FiberFast 300M 300/150 390 K¢ 0 K¢ optika, bytové domy
FiberFast 1 Giga 1000/500 490 K¢ 0 K¢ optika, bytové domy
SPEED 70M 70/20 350 K& 0 Ké radio, bytové domy
SPEED 100M 100/30 450 K¢ 0 K¢ radio, bytové domy
SPEED 400M 400/80 530 K& 0Ké radio, bytové domy

Na sluzby se vztahuje cenové zvyhodnéni az do vyse 200 K¢ (v¢é. DPH) mési¢né, které mlze uplatnit osoba se zvlastnimi socidlnimi potfebami (zdravotné
postiZzena osoba/osoba s nizkymi pfijmy) za Podminek cenového zvyhodnéni u PODA a.s., které jsou dostupné na www.poda.cz.

Rychlost pfipojeni k internetu je uvddéna v poméru download/upload (stahovani/vkladani, odesilani dat).

BéZné dostupnd rychlost u vSech tarifd je ve vysi 60 % maximalni rychlosti. Minimalni rychlost je ve vysi 30 % maximalni rychlosti.

Konkrétni specifikace rychlosti jsou uvedeny ve smlouviach nebo vsamostatném dokumentu Uréeni konkrétnich rychlosti sluzeb, dostupném
na www.poda.cz.

Faktory ovliviiujici rychlost pfipojeni

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby zavisi na mnoha faktorech, které mnohdy nejsou ovlivnitelné jak ze strany Poskytovatele, tak i ze strany
Zakaznika.

Mezi faktory, omezujici rychlost pfipojeni, patfi zvoleny tarif ¢i sluzba, uZivana technologie a Uroven pokryti signalem, pouZity typ pfipojeného koncového
zafizeni Zakaznika, sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych zafizeni, sdileni kapacity jednoho koncového zafizeni (napt. pfipojeni vice PC
stanic ¢i pfipojeni prostfednictvim wifi sité), kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvod( u Zakaznika, reZie vyssich pfenosovych vrstev, faktory sité Internet
stojici mimo vliv Poskytovatele a dal$i. Omezeni rychlosti v dusledku téchto skute¢nosti miiZze vést napfiklad ke zpomaleni naéitani webovych stranek
nebo zpomaleni ¢innosti aplikaci, které vyuzivaji pfipojeni k internetu.
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Doplrikové sluzby

Sluzba Popis sluzby Mésicni pausal
Firewall Ochrana pocitace pred vnéjsimi Utoky. Sluzba je dostupnd pouze v siti PODA. 25 K¢
Pronajem verejné IP adresy Poskytnuti 1 vefejné IPv4 adresy. 80 K¢

Balicky a TV sluzby

Balicky internet + TV

Sluzba Maximalni / inzerovana Pocet TV stanic | Mésiéni pausal ~ Prondjem Specifikace
rychlost zafizeni

pfipojeni k internetu

(v Mbps)
HOMELINK 60M + TV Mych 10 60/8 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 520 K¢ 50 K¢ radio
HOMELINK 80M + TV Mych 30 80/10 90+ a Mych 30 z Rozsifené nabidky 720 K¢ 50 K¢ radio
WIFI 30M + TV Mych 10 30/3 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 520 K¢ 50 K¢ radio
GPON 1 Giga + TV Mych 10 1000/500 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 520 K¢ 50 K¢ GPON
GPON 2 Giga + TV Mych 30 2000/500 90+ a Mych 30 z Rozsifené nabidky 720 K¢ 50 K¢ GPON
FIBER 100M + TV Mych 10 100/30 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 570 K¢ 0 Ke optika
FIBER 100M + TV Mych 30 100/100 90+ a Mych 30 z Rozsifené nabidky 770 K¢ 0 K¢é optika
FiberFast 1 Giga + TV Mych 10 1000/500 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 570 K¢ 0 K¢é optika
FiberFast 1 Giga + TV Mych 30 1000/500 90+ a Mych 30 z Rozsifené nabidky 770 K¢ 0 Ke optika
SPEED 100M + TV Mych 10 100/30 90+ a Mych 10 z Rozsifené nabidky 570 K¢ 0 K¢é radio
SPEED 400M + TV Mych 30 400/80 90+ a Mych 30 z Rozsifené nabidky 770 K¢ 0 Ke radio

Na sluzby se vztahuje cenové zvyhodnéni az do vyse 200 K¢ (v¢. DPH) mési¢éné, které mize uplatnit osoba se zvlastnimi socidlnimi potfebami (zdravotné
postizena osoba/osoba s nizkymi pfijmy) za Podminek cenového zvyhodnéni u PODA a.s., které jsou dostupné na www.poda.cz.

Rychlost pfipojeni k internetu je uvadéna v poméru download/upload (stahovani/vkladani, odesilani dat).
Bézné dostupna rychlost u vsech tarifd je ve vysi 60 % maximalni rychlosti. Minimalni rychlost je ve vysi 30 % maximalni rychlosti.
Konkrétni specifikace rychlosti jsou uvedeny ve smlouvach nebo vsamostatném dokumentu Uréeni konkrétnich rychlosti sluzeb dostupném

na www.poda.cz.

Faktory ovliviujici rychlost pfipojeni

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby zavisi na mnoha faktorech, které mnohdy nejsou ovlivnitelné jak ze strany Poskytovatele, tak i ze strany
Zakaznika.

Mezi faktory omezujici rychlost pfipojeni patti zvoleny tarif ¢i sluzba, uZivana technologie a Uroveri pokryti signalem, pouzity typ pfipojeného koncového
zafizeni Zakaznika, sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych zafizeni, sdileni kapacity jednoho koncového zatizeni (napf. pfipojeni vice PC
stanic ¢i pfipojeni prostfednictvim wifi sité), kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvodu u Zdkaznika, rezie vyssich pfenosovych vrstev, faktory sité Internet
stojici mimo vliv Poskytovatele a dalsi.

V pfipadé uzivani jinych sluzeb nez sluzeb pfistupu k internetu mze dojit ke snizeni garantované kvality pevné datové sluzby.

Omezeni rychlosti v dlisledku téchto skute¢nosti mize vést napfiklad ke zpomaleni nacitani webovych stranek nebo zpomaleni ¢innosti aplikaci, které
vyuZivaji pfipojeni k internetu.
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Samostatna TV sluzba

Sluzba

TV START

Pocet TV stanic Mésicni pausal Specifikace

90+ 280 K¢ optika, GPON

PODA net.TV je doplrikova sluzba poskytovand zdarma pouze k vybranym sluzbam a na jeji pInéni neni pravni narok.

UmoiZniuje sledovat TV celkem na ¢tyfech pfenosnych zafizenich (smartphone, tablet, PC).

Poskytovatel si vyhrazuje pravo bez pfedchoziho upozornéni zménit nebo upravit programovou skladbu a funkcionality této sluzby.

Sluzba PODA net.TV je poskytovana prostfednictvim datové sité v rychlostnim ,kandle” sluzby, kterou si Zakaznik zakoupil. Pouzivani této sluzby
proto konzumuje ¢ast pfenosového pasma hlavni sluzby — pripojeni k internetu.

Doplrikové TV sluzby

Sluzba

TV START

Dalsi TV

Pronajem TV STB

Mych 8

Mych 13

Mych 15

DVACET ZA DVACET
Skupina Nova HD chytra
Skupina Prima HD chytra
HBO

HBO/Cinemax

Sport

Rodina

Dokumenty

TV PLUS

TV MAXI

PODA net.TV

Popis sluzby Mésicni pausal
90+ TV stanic, k priobjednani ke sluzbé pfipojeni k internetu 90 K&
uZiti sluzby na druhém a dalsim TV pfijimaci 30 K¢
poplatek za uzivani set-top boxu pro uZziti TV sluzby 20 K¢
8 volitelnych TV program z Rozsifené nabidky 120 K¢
13 volitelnych TV programu z Rozsifené nabidky 220 K¢
15 volitelnych TV programi z Rozsifené nabidky 300 K¢
rozsiteni nahrdvaciho prostoru o 20 hodin 20 K¢
chytré funkce programd skupiny NOVA v HD kvalité 15 K¢
chytré funkce programu skupiny PRIMA v HD kvalité 15 K¢
3 TV programy skupiny HBO 250 K¢
5TV programd HBO/Cinemax* 320 K¢
9 tematickych TV programa* 120 K¢
15 tematickych TV programa* 120 K¢
14 tematickych TV programa* 120 K¢
vybrané TV programy* 220 K¢
vybrané TV programy* 440 K¢
TV na pfenosnych zafizenich (smartphone, tablet, PC) 45 K¢

*Aktualni nabidka TV programu je uvedena na www.poda.cz.

Zména v nastaveni aktivnich TV programa sluzeb Mych 8, 13, 15 je mozna pouze jednou za kalendarni mésic.

Tematické balicky TV program Ize objednavat pouze k zdkladni TV sluzbé ¢i bali¢ku internetu + TV.

Placené TV programy a bali¢ky z aktualni nabidky Poskytovatele, uverejnéné v Klientské zoné Zékaznik(, jsou Uétovany za aktudlni kalendaini mésic v plné
vysi, bez ohledu na datum uskutec¢néni jejich objednavky.

V pfipadé uzivani chytrych funkci mohou mit nékteré TV stanice omezenou moznost pretaceni reklamnich blokd.

TV archiv je poskytovan Zakaznikiim standardné v rozsahu 7 dni, odchylky mohou byt zpisobeny nastavenim provozovatel( TV stanic.

PoZadavky na parametry koncovych zakaznickych zafizeni jsou pravidelné aktualizovdny na www.poda.cz.
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Ceny sluzeb pro ndjemce spolecnosti Heimstaden Czech s.r.o.

Sluzba

Dle volby Zakaznika

Pozndmka

Pro najemce spolecnosti Heimstaden Czech s. r. o., ktefi vlastnikovi byt hradi mési¢ni

Mésicni pausal

Dle zvolené sluzby

poplatek DTS 48 K¢ za digitalizaci televizniho signalu, jsou ceny sluZeb* ponizeny
o podminénou slevu 50 K¢ dle ¢l. 8.7. VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci spole¢nosti PODA a.s.

*Plati pouze pro Samostatné TV sluzby nebo Balicky internetu + TV.

Sluzba

Heimstaden 25+

Jednorazové poplatky a slevy spojené s internetovymi a TV sluzbami

Poplatek/sleva

Poplatek za zavedeni pfipojeni

Poplatek za aktivaci TV STB

PreloZeni pFipojky

Reaktivace

Konfigurace zafizeni
zakoupeného u PODA a.s.

Konfigurace sité pro vlastni
zatizeni zakaznika

Servisni zasah
Prace nad rdmec servisu

Marny vyjezd

Poplatek za vraceni preplatku
Zaslani upominky

Tisténd faktura

Postovné

Financni jistota

GDPR ukony

Cenové zvyhodnéni pro osoby
se zvlastnimi socidlnimi
potifebami v rdmci univerzalni
sluzby (zdravotné postizené
osoby/osoby s nizkymi pFijmy)

@ 730430430

Vy3e poplatku/slevy
2000 K¢

800 K¢

650 K¢

200 K¢

180 K¢

650 K¢

200 K& + 150 K¢/
kazda zapocata pulhodina
prace

200 K& + 300 K&/
kazdd zapocata pulhodina
prace jednoho technika

750 K¢

30 K¢

50 K¢

50 K¢

50 K¢

2000 -5 000 K¢

100 K¢

az 200 K¢

Pocet TV stanic Mésicni pausal Specifikace
25+ 50 K¢ optika, GPON
Popis

Plati zejména pro tarify GPON 2Giga a GPON 2Giga + TV Mych 30. Poplatek zahrnuje

ndklady na nastaveni zafizeni, instalaci a aktivaci pfipojeni.
Poplatek za aktivaci TV sluzby prostiednictvim set-top boxu.

Poplatek za prelozZeni pfipojky napt. pfi stéhovani, jsou-li nezbytné préace technika
u Zakaznika.

Poplatek za opétovnou aktivaci sluzby pfi preruseni uzivani sluzeb.
Preruseni sluzeb je mozné 1x ro¢né na dobu min. 2 a max. 6 mésica.

Preruseni sluZeb nelze uplatnit na zvyhodnéné ceny tarifl, akéni ceny a promo sluzby.

N

Poplatek za nastaveni 1 ks WiFi routeru aj. od PODA a.s. pro provoz v siti PODA.
Poplatek za konfiguraci sité pro pfipojeni zafizeni ve vlastnictvi Zakaznika.

Vyjezd technika k opravé poruchy, kterd nebyla zptsobena ze strany PODA a.s.

IndividudIné objednané prace u Zakaznika, napt. datovy rozvod k set-top boxu,
premisténi datové zasuvky ¢i WiFi routeru do jiné mistnosti apod.

Poplatek za vyjezd v se Zdkaznikem dohodnutém terminu pfi jeho nepfitomnosti.
Poplatek za zaslani preplatku na bankovni ucet Zakaznika.

Poplatek za zpracovani a zaslani kazdé upominky Zékaznikovi s dluhem.

Poplatek za zaslani tisténé faktury postou.

Poplatek za zaslani dopisu s heslem do Klientské zony.

Zaruka dle ¢l. 4.6. VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spolecnosti PODA a.s. Poskytované sluzby budou hrazeny ze slozené
finanéni jistoty, a to az do doby jejiho vyCerpani.

Poplatek za opakované ukony na Zadost Zakaznika souvisejici s nafizenim GDPR.

Plati pro sluzby Pfipojeni k internetu a Balicky internet+TV.
Blizsi podminky jsou uvedeny v Podminkach cenového zvyhodnéni u PODA a.s.
(dostupné na www.poda.cz).
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Pevna telefonni linka (VolP) )

Hovorné Ké&/minuta Poznédmka

Silny provoz Slaby provoz
(7.00 — 19.00 hod.) (19.00 — 7.00 hod.)

Mistni a meziméstské volani 0,83 K¢ 0,48 K¢ *V cené mésicniho pausélu je zahrnut
. L . . kredit 50 K¢ na hovorné.

Volani do mobilnich siti CR 1,94 K¢ 1,94 K¢

Volani v siti PODA zdarma Zdarma

Mésiéni pausal 30 K¢*

*Kredit na hovorné je pfidélen vidy k prvnimu dni kalendarniho mésice. Neprovolany kredit se do dalsiho Ucetniho obdobi (kalendaini mésic) neprevadi.
Kredit nelze pouzit na thradu prémiovych sluzeb.

Sluzba je poskytovana pouze v kombinaci s televiznimi sluzbami nebo s pfipojenim k internetu.

Na sluzbu se vztahuje cenové zvyhodnéni aZ do vyse 200 K¢ (v¢. DPH) mési¢né, které mUlze uplatnit osoba se zvlastnimi socidlnimi potfebami (zdravotné
postiZzena osoba/osoba s nizkymi pfijmy) za Podminek cenového zvyhodnéni u PODA a.s., které jsou dostupné na www.poda.cz.

Volaci limit je celkovy limit ¢erpani hlasovych sluzeb (volani v ramci CR a do zahranigi, prémiové sluzby, specialni linky, zahrani¢ni roaming apod.) v jednom
zUcétovacim obdobi (kalendafni mésic).

Nastaveny volaci limit je uveden v Klientské zéné Zakaznikd, a to dle druhu poskytované sluzby.

Po vyéerpani 90 % a dale pak pfi 100 % vycerpani volaciho limitu jsou Zakaznici informovani formou SMS.

PFi vyCerpani 100 % volaciho limitu jsou sluzby omezeny do konce zt¢tovaciho obdobi, pFipadné do navyseni volaciho limitu sloZzenim/dhradou zalohy
(v hodnotach délitelnych 100 Kg). Ptichozi voléni na Gzemi CR zUstavaji funkéni. Zakaznikovi jsou zachovéna prava na pfistup k prostfedkiim tisfiové
komunikace.

Po uhrazeni zalohy na volaci limit dojde k navyseni volaciho limitu o vysi uhrazené zalohy a k obnoveni sluzeb do konce ztG¢tovaciho obdobi, pfipadné
do vycerpani navyseného volaciho limitu.

Tarifikace Tarifikace
Mistni a meziméstské volani 120+1
Hovorné do mobilnich siti 60+1
Hovorné do zahranici 60+1

Tarifikace 60 + 1 - Uctuje se prvni minuta celd, déle je uctovano po sekundach.
Tarifikace 120 + 1 - U¢tuji se prvni dvé celé minuty, déle je Uc¢tovano po sekundéch.

CENiIK HOVORNEHO — DOPLNKOVE SLUZBY

Tisnova volani Volani na informace o ¢islech
112 - Tisnova linka 0,00 K& / min Sestavovaci poplatek K&/ min
150 - Hasici 0,00 K¢ / min Informa(;e o n’arodnlch 11 80 4323 4323
amezinarodnich 1181 cislech
155 = Prvni pomoc 0,00 K¢ / min

156 — Méstska policie 0,00 K& / min

Volani na informace o sluzbach

Ké / min
10xx, 120x, 121x, 122x, 123x, 1240, 140xx, 1241x,1242x, 1243x, 1244x, 1245x%, 1246x, 1247x, 1248x%, 1249x, 125xX, 303
126xx, 127xx, 128xx, 129xx, 1410x, 1411x, 1412x, 1413x, 1414x, 1150, 1151, 13129 ’
Informacni linka 1221 ke koronaviru 0,00
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Volani na informacni sluzby v mobilnich sitich

Sestavovaci poplatek K¢/ min

Informacni sluzby v mobilnich

sitich (1183,1188) 4223 42,23

Volani na linky 800x

K&/ min

800 XXX XXX 0,00

Volani na linky 810x, 840x, 841x, 842x, 844x, 848x, 855x

(07:00-19:00) K&/min

(19:00-07:00, vikend)

K&/min
Linky 810x, 844x, 855x 1,57 0,97
Linky 840x 1,69 0,97
Linky 841x, 848x 3,63 1,94

Volani na linky 95x, 972x, 973x, 974x

(07:00-19:00)

(19:00-07:00, vikend)

K&/min K&/min
Linky 95x, 972x, 973x, 974x 1,21 0,85
Tarifikacni impulsy
Druh volani
Volani na informace o Cislech 60 60
Volani na informace o sluzbach 120 60
Informacni sluzby v mobilnich sitich (1183,1188) 60 60
Volani na linky 900, 906, 909 (rozsahy 90x 04x xxx az 90x 11X XxX) 60 60
Volani na linky 900, 906, 909 (rozsahy 90x 14x xxx az 90x 70x XxXx) 60 60
Volani na linky 810x, 840x, 841x, 842x, 844x, 848x, 855x 120 60
Linky 842x 60 60
Zaznamnikové sluzby v rdmci pevnych siti 120 60
Zaznamnikové sluzby v rdmci mobilnich siti 30 30
Privatni nevefejna telekomunikaéni sit Eurotel 30 30
Volani do satelitnich siti 60 1
Linky 95x, 972x, 973x, 974x 120 60
Linky 976 (rozsah 976 01x xxx az 976 15x Xxx) 60 60
Linky 976 (rozsah 976 16x xxx az 976 99x Xxx) 60 60
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Mezinarodni volani

Jétovaci Piepoétena minutova cena
terval Silny provoz Slaby provoz | |
1s

ROZDELENI DO ZON

Zona 1: Pevné sité: Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko
Zé6na 2: Pevné a mobilni sité: Kanada, Spojené staty americké
Pevné sité: Austrélie, Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Japonsko, Irsko, Italie, Izrael, Lucembursko, Madarsko,
Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, épanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie

Zé6na 3: Pevné a mobilni sité: Hongkong, Jizni Korea, Rusko,
San Marino, Singapur

Mobilni sité: Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Zona 4: Pevné a mobilni sité: Andora, Bélorusko, Bosna a
Hercegovina, Bulharsko, Cina, Gibraltar, Chorvatsko, Jugoslavie
(Srbsko a C. Hora), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Malajsie, Malta,
Monako, Rumunsko, Slovinsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina
Mobilni sité: Australie, Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francie, Irsko, Izrael, Italie, Japonsko, Lucembursko, Madarsko,
Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Portugalsko, Recko, épanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie

Zo6na 5: Pevné a mobilni sité: Albanie, Alzirsko, Argentina,
Arménie, Azerbajdzan, Brazilie, Britské Panenské ostrovy,
Faerské ostrovy, Gruzie, Island, Jizni Afrika, Kazachstén,
Lotyssko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Spojené
arabské emiraty, Tunisko

Zo6na 6: Pevné a mobilni sité: Americkd Samoa, Americké
Panenské ostrovy, Angola, Aruba, Egypt, Filipiny, Chile,
Kyrgyzstan, Libye, Malawi, Peru, Portoriko, Salvador, Syrie,
Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Tadzikistan, Turky,
Zimbabwe

60 s

N

inffo@poda.cz

2,66 2,66 K&/ min

1s 60s 3,06 3,06 K& / min
1s 60s 9,08 9,08 K& / min
1s 60s 9,56 9,56 K& / min
1s 60s 12,46 12,46 K& / min
1s 60s 18,39 18,39 Ké / min
1s 60s 34,24 34,24 Ké / min
1s 60s 47,80 47,80 Ké / min

Zo6na 7: Pevné a mobilni sité: Anguilla, Antigua & Barbuda,
Australska teritoria, Bahamy, Bahrajn, Barbados, Belize, Benin,
Bermudy, Bhitén, Botswana, Brunej, Dominika, Dominikanska
republika, Ekvador, Francouzska Guyana, Cape Verde, Grenada,
Groénsko, Guadeloupe, Guatemala, Indie, Indonésie, Irén,
Jamajka, Jordénsko, Kokosové Ostrovy, Kajmanské ostrovy,
Katar, Kena, Kongo, Kuba, Kuvaijt, Libanon, Macao, Martinik,
Mongolsko, Montserrat, Niger, Nigérie, Pakistan, Palestina,
Paraguay, Pobfezi slonoviny, Retinion, Satdska Arébie, Saint
Pierre, Svatd Lucie, Svaty Krystof, Svaty Vincenc, Uganda,
Venezuela, Vietnam, Zambie, Bolivie, Burkina Faso, Burundi, Cad,
Diego Garcia, DZibutsko, Falklandy, Francouzska Polynésie,
Gabon, Gambie, Ghana, Guam, Guinea, Haiti, Honduras, Jemen,
Kamerun, Kapverdy, Kolumbie, Kostarika, Lesotho, Libérie,
Madagaskar, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Mauretanie,
Mauricius, Mosambik, Namibie, Nauru, Nepdl, Nikaragua,
Nizozemské Antily, Nova Kaledonie, Omén, Palau, Panama,
Papua - Nova Guinea, Rovnikova Guinea, Rwanda, Samoa —
zéapadni, Senegal, Seychely, Sri Lanka, Stfedoafricka republika,
Sudan, Surinam, Svatd Helena, Svazijsko, Tanzanie, Trinidad a
Tobago, Uruguay

Zo6na 8: Pevné a mobilni sité: Afghanistan, Ascension,
Bangladés, Barma, Cookovy ostrovy, Eritrea, Etiopie, Fidzi,
Guinea -Bissau, Guyana, Irdk, Kambodza, Kiribati,
Komory/Mayotte, severni Korea, Laos, Mikronésie, Niue, Severni
Mariany, Sierra Leone, Somalsko, Svaty Tomas, Salamounovy
ostrovy, Togo, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Vychodni Timor,
Williamsovy ostrovy
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)
NI
Mobilni tarify
Tarif PODA NEO Mesicni| Volné minuty Cenaza Volné SMS  Cenaza SMS MMS do Datovy limit Tarifikace
pausal do vSech siti minutu do vSech siti  po vyCerpani vsech siti pevna
volani po volnych a mobilni sit
vycerpani jednotek do
volnych vsech siti
jednotek do
vsech sitf
PODA NEO 320 Ké neomezené - 100 1,50 K¢ 4K 0 60+1
PODA NEO 2 GB 450 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 KE 2000 MB 60+1
PODA NEO 3,5 GB 480 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 Ke 3500 MB 60+1
PODA NEO 7,5 GB 580 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 K¢ 7500 MB 60+ 1
PODA NEO 11 GB 680 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 Ke 11000 MB 60+1
PODA NEO 17 GB 810 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 KE 17000 MB 60+1
PODA NEO 21 GB 910 K¢ neomezené - 100 1,50 K¢ 4 Ke 21000 MB 60+1
Tarif PODA 400 Meésiéni. Volné minuty Cena za minutu Volné  Cenaza SMS MMS do Datovy limit Tarifikace
pausal| do vsech siti volani po SMSdo  po vycerpani vsech siti pevna
vyCerpani  vSech siti volnych a mobilni sit
volnych jednotek do
jednotek do vsech siti
vsech siti
PODA 400 250 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 KE 0 60+1
PODA 4002 GB 380 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 KE 2000 MB 60+1
PODA 400 3,5 GB 410 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 Ke 3500 MB 60+ 1
PODA 400 7,5 GB 510 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 Ke 7500 MB 60+ 1
PODA 400 11 GB 610 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 KE 11000 MB 60+1
PODA 400 17 GB 740 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 KE 17000 MB 60+1
PODA 400 21 GB 840 K¢ 400 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 Ke 21000 MB 60+ 1
Tarif PODA 200 Mésiéni.  Volné minuty Cena za Volné  Cenaza SMS MMS do Datovy limit  Tarifikace pevna
pausal do vSech siti  minutu volani SMSdo  po vycerpani vsech siti a mobilni sit
po vyCerpani  vsech siti volnych
volnych jednotek do
jednotek do vsech siti
vsech siti
PODA 200 3,5 GB 340 K¢ 160 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4Ke 3500 MB 60+1
PODA 2007,5 GB 430 K¢ 160 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 Ke 7500 MB 60+1
PODA 20011 GB 530 K¢ 160 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4Ke 11000 MB 60+1
PODA 20017 GB 660 K¢ 160 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 Ke 17000 MB 60+1
PODA 200 21 GB 760 K¢ 160 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4Ke 21000 MB 60+1
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Tarif PODA 100 + v siti Meésicni Volani Volné Cenaza Volné Cenaza MMSdo Datovy limit Tarifikace
pausal, v mobilnisiti  minuty do minutu SMS do SMS po  vsech siti pevna
PODA ostatnich voldnipo  vsech vycerpani a mobilni sit
siti vycerpani siti volnych
volnych jednotek do
jednotek do vsech siti
vsech siti
PODA 100 + v siti 3,5 GB 280 K¢  *neomezené 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 K¢ 3500 MB 60+1
PODA 100 + v siti 7,5 GB 380KE  *neomezené 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 K¢ 7500 MB 60+1
PODA 100 + v siti 11 GB 480 K¢  *neomezené 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 K¢ 11000 MB 60+ 1
PODA 100 + v siti 17 GB 610KE  *neomezené 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 K¢ 17000 MB 60+1
PODA 100 + v siti 21 GB 710KE  *neomezené 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4KE 21000 MB 60+1
Tarif PODA ZAKLAD Mésicni Volné Cenaza  Volné SMS Cena za SMS MMS do Datovy limit Tarifikace
pausal minuty do  minutu volani do vsech siti po vycerpani vsech siti pevna
vsech siti po vycerpani volnych a mobilni sit
volnych jednotek do
jednotek do vsech siti
vsech siti
PODA ZAKLAD 50 K¢ 0 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 K¢ 0 60+1
PODA ZAKLAD 300 MB 100 K¢ 0 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 K¢ 300 MB 60+1
PODA ZAKLAD 1,5 GB 170 K¢ 0 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 Ké 1500 MB 60+1
PODA ZAKLAD 3 GB 240 K¢ 0 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 K¢ 3000 MB 60+1
PODA ZAKLAD 6 GB 350 K¢ 0 1,50 K¢ 0 1,50 K¢ 4 Ké 6000 MB 60+1
Tarif PODA STUDENT Mésicni Volné Cenaza Volné SMS Cena za SMS MMS do Datovy limit Tarifikace
pausal minuty do  minutu volani do vsech siti po vycerpani vsech siti pevna
vsech siti po vycerpani volnych a mobilni sit
volnych jednotek do
jednotek do vsech siti
vsech siti
PODA STUDENT 350 K¢ 60 1,50 K¢ 40 1,50 K¢ 4 K¢ 7500 MB 60+1

Koncovym uZivatelem tarifu PODA STUDENT muZe byt pouze studujici osoba, a to do dovrseni 26 let véku. Pfi uzavieni smlouvy je potfeba doloZit
potvrzeni o studiu.

Na sluzby se vztahuje cenové zvyhodnéni az do vyse 200 K¢ (v¢. DPH) mési¢né, které mlze uplatnit osoba se zvlastnimi socidlnimi potfebami (zdravotné
postizena osoba/osoba s nizkymi pfijmy) za Podminek cenového zvyhodnéni u PODA a.s., které jsou dostupné na www.poda.cz.

Volna jednotka je jedna volnd minuta voladni nebo jedna volnd SMS do jakékoliv mobilni sité ¢i na pevnou linku. Volné jednotky se nevztahuji
na zpoplatnéné barevné linky ¢i informacni linky. Nevycerpané volné jednotky se neprevadi do dalsiho ucetniho obdobi (kalendaini mésic). Po vycerpani
volnych jednotek je za sluzby uctovano dle cen pfislusné sluzby.

Tarifikace 60 + 1 - Uctuje se prvni minuta celd, déle je uctovano po sekundach.
Ve sluzbé PODA NEO neni zahrnuto volani a SMS na barevné ¢i informacni linky, tzv. prémiové sluzby.
Prémiové sluzby nejsou na SIM automaticky aktivni. Jedna se o volani ¢i SMS na barevné linky a jsou zpoplatnény specidlni sazbou dodavatele sluzby

(jizdenky MHD, TV soutéze, darcovské SMS apod.). Barevné linky jsou specialni telefonni Cisla, kterd jsou zpoplatnéna specidlni tarifikaci provozovatele.
PODA a.s. neni provozovatelem barevnych linek a prémiovych sluzeb, umozriuje pouze jejich provoz.
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Po vycerpani sjednaného objemu dat je U¢astnikovi zablokovan pfistup k siti internet, v diisledku ¢ehoz Ucastnik nemuze nadale nacitat nové internetové
stranky ¢i vyuZivat nékterych funkci aplikaci.

Volaci limit je celkovy limit ¢erpani hlasovych sluzeb (volani a SMS v rémci CR a do zahrani¢i, prémiové sluzby, specialni linky, zahrani¢ni roaming apod.)
v jednom zuétovacim obdobi (kalendarni mésic).

Nastaveny volaci limit je uveden v Klientské zéné Zakaznikd, a to dle druhu poskytované sluzby.

Po vyéerpani 90 % a ddle pak pfi 100 % vycerpani volaciho limitu jsou Zakaznici informovani formou SMS.

Pfi vyerpdni 100 % volaciho limitu jsou sluzby omezeny do konce zu¢tovaciho obdobi, pFipadné do navyseni volaciho limitu sloZzenim/Ghradou zélohy
(v hodnotach délitelnych 100 K&). Prichozi SMS a volani na Gizemi CR zGstavaji funkéni. Zakaznikovi jsou zachovana prava na pfistup k prostiedkim tisfiové
komunikace.

Po uhrazeni zalohy na volaci limit dojde k navy3eni volaciho limitu o vysi uhrazené zalohy a k obnoveni sluZeb do konce zuctovaciho obdobi, pfipadné
do vycerpani navyseného volaciho limitu.

Datovy bali¢ek (datovy limit) je zakladni aktivovany bali¢ek dat jako soucast mobilni sluzby, ktery se automaticky obnovuje na zac¢atku kazdého ucetniho
obdobi (kalendaini mésic). Jeho zménu lze provést pouze k 1. dni nasledujiciho Ucetniho obdobi.

Rychlost pfipojeni zavisi na typu zafizeni, dané lokalité a momentalni vytiZzenosti sité. NevyCerpand data se neprevadéji do dalsiho Ucetniho obdobi.

V zdkladu je uddvdna velikost aktivovaného balicku. Pfi 90 % spotfeby a ddale pak pfi 100 % vycerpani dat jsou Zakaznici informovani formou
SMS. Preéerpévani dat nad limit datového bali¢ku je blokovéno, pro dalsi vyuZivani dat je nutné dokoupeni jednordzového/do¢asného bali¢ku — data
budou spusténa s limitem a velikosti dokoupeného bali¢ku. Po vycerpani sjednaného objemu dat je Uastnikovi zablokovan pfistup k siti internet,
v dUsledku ¢eho? Ucastnik nem(ize nadéle nacitat nové internetové stranky ¢i vyuzivat nékterych funkci aplikaci.

Jednorazové dokupy dat

Sluzba Cena Lze vyuzit
Dokup 1,5 GB 60 K¢/mésic k tarifnim bali¢ckm PODA NEO*, PODA 400*, PODA 200, PODA 100 + v siti, PODA STUDENT
Dokup 300 MB 50 K¢&/mésic k tarifu PODA ZAKLAD*
Dokup 1,5 GB 120 K&/mésic k tarifu PODA ZAKLAD*
Dokup 3 GB 190 K&/mésic k tarifu PODA ZAKLAD*

*)ednorazovy dokup dat nelze provézt u tarifd PODA NEO, PODA 400 a PODA ZAKLAD, které maji v zékladu nulovy datovy limit (datovy balicek).

Jednorazové pfikoupeni datového balicku (dokup) slouZi k navy$eni dat po spotiebovani zékladniho bali¢ku. Datovy balicek, ktery je aktivovan v daném
meésici (zuc¢tovacim obdobi), je vidy Gc¢tovan celou ¢astkou, nikoliv pomérnou ¢asti za pocty dn(, kdy je vyuZivan. Hradi se vidy cely balicek bez ohledu
na skute¢nou spotfebu nebo den aktivace v ramci zic¢tovaciho obdobi. Po vyéerpani jednorazového datového balicku je internet zablokovan. Lze aktivovat
vicekrat béhem jednoho Ucetniho obdobi.

Garance u mobilnich a datovych sluzeb

Typ vyuZivané Odhadovana maximalni/ Minimalni garantovana rychlost
technologie inzerovana rychlost

Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani

dat dat dat dat

2G 0,2 Mbps 0,1 Mbps 64 kbps 64 kbps

3G 20 Mbps 5,76 Mbps 64 kbps 64 kbps

4G LTE 20 Mbps 5,76 Mbps 64 kbps 64 kbps

Faktory ovliviujici rychlost pfenost u mobilnich datovych pfenost jsou zejména:

uzivana technologie a Uroven pokryti signadlem; zvoleny tarif ¢i sluzba; zafizeni, které je k pfipojeni pouzivano, a jeho poloha; vykon vysilace,
prostfednictvim kterého je sluzba vyuZivana; pocasi; vegetace; umélé horizonty; ruseni budovami ve vystavbé; Zivelné pohromy; charakter budovy,
ve které jsou sluzby vyuZivany; novd vystavba; frekvenéni pasmo; cesta Sifeni signalu; ndhodnd koncentrace uZivatelt/zafizeni; sdileni kapacity sou¢asnym
pfipojenim vice koncovych zafizeni; v pfipadé roamingovych sluzeb dale pak zasah ze strany roamingového partnera, prostfednictvim kterého jsou sluzby
v zahranici vyuzivany.

Do pfenesenych dat jsou zapocitavana data prenesend v obou smérech, pficemz objem prenesenych dat se méfi na fyzické vrstvé. V pfipadé soucasného
uzivani jinych sluzeb, nezZ sluzeb pfistupu k internetu maze dojit ke snizeni garantované kvality mobilni datové sluzby.
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Dopad parametru kvality na moznost vyuzivani jednotlivych sluzeb

Priklad Minimalni Doporucend prenosova rychlost Citlivost na zpozdéni  Citlivost na ztratovost
prenosova dat packett

rychlost
IP TV, CT iVysilani live, ... >500 kb/s >8 Mb/s (nap¥. 4K ultra HD video velmi citlivé velmi citlivé

potiebuje >25 MB/s)

YouTube, ... >500 kb/s >8 Mb/s (nap¥. 4K ultra HD video méné citlivé extrémné citlivé
potiebuje >25 MB/s)

Deezer, Spotify, ... >64 kb/s >500 kb/s pro vyssi kvalitu poslechu méné citlivé extrémneé citlivé
Hovory ptes IP (VolIP), ... >80 kb/s >128 kb/s velmi citlivé méné citlivé
Facetime, Skype, WhatsApp, ... >500 kb/s >2 Mb/s velmi citlivé méné citlivé
Stream, Playstation, Xbox >2 Mb/s >10 Mb/s extrémné citlivé velmi citlivé
Surfovani na internetu, imessage, ... >250 kb/s >3 Mb/s méné citlivé citlivé
Roaming

V z6né 1: EU + EEA se plati za odchozi SMS stejné jako v CR pfi volani do ostatnich siti (mimo sit PODA). V p¥ipadé tarifu s volnymi jednotkami (minutami,
SMS), které zahrnuji i provoz od siti jiného operatora, volné jednotky se budou nejprve ode¢itat tak, jako pfi volani v CR. Po vy&erpani volnych jednotek
pro volani do ostatnich siti v zéné 1 bude kazda dalsi minuta a SMS G¢tovéna za stejnou cenu jako p¥i bézném volani a SMS do jinych siti v CR.

Pokud tarif obsahuje pouze neomezené volani ¢i SMS do vlastni sité, kazda minuta volani ¢i SMS v EU zéné 1 bude uctovana sazbou tarifu pro volani
a SMS do jinych siti.

Stejnym zplisobem se v z&né 1 &erpa datovy bali¢ek. Po spotiebovani datového bali¢ku data nelze vyuZivat. Tak jako v CR Ize data jednorazové i opakované
dokoupit za bézné ceny.

Ceny volani v zahranici

Destinace Odchozi hovory Prichozi hovory Odchozi SMS Odchozi MMS

(cena za 1 min.) (cena za 1 min.) (cena za 1 SMS) (cena za 1 MMS)
Tarifikace 60 +1 60 +1 1 1
Z6na 1 - Evropa - zemé EU a EEA (mimo dle tarifu v CR zdarma dle tarifu v R dle tarifu v CR

Svycarska a Turecka)

Tarifikace 60 + 60 60 + 60 1 1

Zbna 2 (Evropa —zemé mimo EU + USA, 35 K¢ 19 K¢ 10 K¢ 18 K¢
Rusko, Kanada, Izrael, Egypt a Cina)

Zbna 3 (zbytek svéta) 70 K¢ 49 K¢ 14 K¢ 22 K¢

Volani na tisriové linky 112 je ve vSech zemich Evropy zdarma.

Uvedené ceny neplati na prémiova ¢&isla a zelené linky. Uvedené ceny odchozich hovor(i plati pro volani do CR, v rdmci navitivené zemé a do jiné zemé
ve stejné oblasti. V pfipadé, Ze hovor probihd mezi dvéma rliznymi oblastmi, stanovuje se cena dle vyssi oblasti. (pfiklad: P¥i hovoru z oblasti 1 do oblasti
3 je cena odchoziho hovoru 70 K&/min., tj. dle ceny pro oblast 3.)

Volani na mezinarodni ¢isla s predvolbou 0800 je zpoplatnéno dle roamingového partnera. Volani z lodi (jedna se o velké lodé, trajekty atd.) se uctuje
jako volani v zéné 3.
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Datovy roaming v zéné 2 a 3

Datovy limit Platnost balicku Zbéna 2 Zbéna 3
Cena Cena

10 MB 30 dni 109 K¢ 407 K¢

25 MB 30 dni 175 K¢

50 MB 30 dni 307 K¢ 1302 K¢

100 MB 30 dni 523 K¢ 5808 K¢

200 MB 30 dni 9438 K¢

500 MB 30 dni 5082 K¢

1GB 30 dni 8 712 K¢

Pro datové pfipojeni v zahranici si mGZete aktivovat néktery z datovych bali¢kud. V ramci zemi EU (zéna 1) se data Cerpaji z narodniho bali¢ku.
Stejné jako v CR Ize data jednorazové i opakované dokoupit za b&7né ceny.

Mezinarodni sluzby

Polozky Vsechny tarify
Volani do zahranici Dle Ceniku voléni do zahranici
SMS do zahranici — do EU a EEA 1,90 K¢
SMS do zahranic¢i — mimo EU a EEA 3 K¢
MMS do zahranici 6 K¢

0 voléni do zahranici se jedna, pokud je voldno na zahraniéni &islo s jinou predvolbou ne? +420, pfi¢éem? je hovor realizovan v CR s pfipojenim na ¢eskou
sit. Pokud je hovor realizovan v zahraniéi a je volano na zahrani¢ni islo, jedna se o roamingové volani. Volani do zahraniéi je rozdéleno do 6 zén. Pfehled
jednotlivych zén je k dispozici v Ceniku voldni do zahranici.

Zbna K& / min. Tarifikace
Zonal 3,90 K¢ 60+1
Zo6na 2 6,50 K¢ 60+1
Zéna 3 16,50 K¢ 60+1
Zéna 4 30 K¢ 60+1
Zéna 5 42,35 K¢ 60+1
Z6na 6 200 K¢ 60+1
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Cenik hovorného — doplrikové sluzby pro mobilni sluzby

Druh volani

Informacni linky (1180, 1181 a 1188)

Volani do privatnich siti CR s pfedvolbou (972, 973, 974, 95x)
Volani na linky s predvolbou (116, 800, 822, 829, 825)
Volani na linky (112, 150, 155, 156, 158, 1221)

Volani na linky s predvolbou (81x, 83x, 84x)

Volani na linky s predvolbou (971)

Volani na linky s pfedvolbou (10, 131, 14 (mimo 140, 14141) 4 K¢
Volani na linky (12xx, 140xx) 3 KE
Volani na linky s predvolbou (14141) 5 K¢

Volani na hlasovou schranku PODA (3388)
Volani na infolinku PODA (4488)
Volani na linky (840, 841, 842, 847, 848, 849)
Audiotextové sluzby 90x04
Audiotextové sluzby 90x05
Audiotextové sluzby 90x06
Audiotextové sluzby 90x08
Audiotextové sluzby 90x10
Audiotextové sluzby 90x11
Audiotextové sluzby 90x14
Audiotextové sluzby 90x16
Audiotextové sluzby 90x17
Audiotextové sluzby 90x18
Audiotextové sluzby 90x20
Audiotextové sluzby 90x23
Audiotextové sluzby 90x26
Audiotextové sluzby 90x30
Audiotextové sluzby 90x34
Audiotextové sluzby 90x38
Audiotextové sluzby 90x42
Audiotextové sluzby 90x46
Audiotextové sluzby 90x50
Audiotextové sluzby 90x55
Audiotextové sluzby 90x60
Audiotextové sluzby 90x65
Audiotextové sluzby 90x70
Audiotextové sluzby 90x94
Audiotextové sluzby 90x95

Audiotextové sluzby 90x96
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39,90 K&
2,50 K&
zdarma
zdarma
3,70 K&
3,70 K&

6 K¢

6 K¢

6 K¢
1,5 Ké
zdarma
4,50 K¢
4K
5,20 K¢
6 K¢
7,90 K¢
9,80 K¢

11,70 K¢

13,50 K&

15,30 K&

16,30 K&

17,20 K¢

19,10 K¢

21,70 K¢

24,50 K¢

28,20 K¢

32 K¢

35,70 K¢

40 K¢

42,70 K¢

46,40 K¢

51,10 K&

55,70 K&

60,30 K&

64,90 K&
4,10 K¢
5,10 K¢

6 K¢

60 + 60
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60+1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1
60 +1

60+1
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propojujeme generace

Jednorazové poplatky spojené s hlasovymi sluzbami

Poplatek

Poplatek za zavedeni VolP
sluzby

Konfigurace VolP

Vyména SIM Karty
Reaktivace SIM karty
Poplatek za vraceni preplatku
Zaslani upominky

Tisténd faktura

Postovné

Financni jistota

Zéloha k navyseni volaciho
limitu

GDPR ukony

Cenové zvyhodnéni pro osoby
se zvlastnimi socidlnimi
potifebami v rdmci univerzalni
sluzby (zdravotné postizené
osoby/osoby s nizkymi pfijmy)

Vyse poplatku
500 K¢

300 K& / akon
99 K¢
99 K¢
30 K¢
50 K&
50 K¢
50 K¢

2 000 -5 000 K&

Dle volby Zakaznika, vzdy
vsak v hodnotdch
délitelnych 100 K¢

100 Ké

az 200 K¢

Popis

Poplatek zahrnuje ndklady na nastaveni zafizeni u PODA a.s. a zprovoznéni sluzby

u Zakaznika.

Poplatek za zménu jména, rychlé volby, povoleni pfistupu atd.
Poplatek pro pfipad vydani nové SIM karty.

Poplatek v pfipadé opétovné aktivace SIM karty.

Poplatek za zaslani pfeplatku na bankovni ucet Zakaznika.

Poplatek za zpracovani a zaslani kazdé upominky Zékaznikovi s dluhem.

Poplatek za zaslani tisténé faktury postou.

Poplatek za zaslani dopisu s heslem do Klientské zény.

Zaruka dle ¢l. 4.6.VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolecnosti PODA a.s. Poskytované sluzby budou hrazeny ze sloZzené financni jistoty, a to

az do doby jejiho vycerpani.

Zaloha k navysSeni volaciho limitu pro mobilni a VolP sluzby dle ¢l. 5.8. Podminek*.

Poplatek za opakované ukony na Zadost souvisejici s nafizenim GDPR.

Plati pro hlasové komunikacni sluzby. Bliz$i podminky jsou uvedeny v Podminkach

cenového zvyhodnéni u PODA a.s. (dostupné na www.poda.cz).

* Podminky = VSeobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti PODA a.s.

@ 730430430

N

inffo@poda.cz

% www.poda.cz


mailto:info@poda.cz
http://www.poda.cz/
http://www.poda.cz/

